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Adressindring
Anmél ny adress 1 god tid vid flytt eller tillfdllig bortavaro. Adressédndring gor du
hos Adresséndring Se d@ven Folkbokforing nedan.

Airbnb/Semesterlinbyte

Vi tilldter inte uthyrning liknande semester- eller hotellboende. Vi tillater t ex inte
Airbnb, semesterbyte eller att [&na ut ldgenheten till slédkt/vinner. Du riskerar att bli
uppsagd for avflyttning om du utan lov hyr ut eller 1anar ut din ldgenhet. Lis mer
om Andrahandsuthyrning.

Andrahandsuthyrning

For att hyra ut din ldgenhet 1 andra hand méste du ha ett beaktansvirt skdl och soka
och fa tillstdnd frdn oss. Samma regler giller &ven om du vill lana ut ldgenheten.
Nekar vi tillstind kan du ansdka om tillstind hos Hyresndmnden. Om du inte har
tillstdnd kan du bli uppsagd for avflyttning, dvs forlora din hyresrétt.

Las mer om Andrahandsuthyrning.

Autogiro

Du ansoker om autogiro via var hemsida eller via din bank. Hyran aviseras som
vanligt via mail och dér framgar det om hyran dras via autogiro.

Lis mer om Autogiro

Balkonger

Trapphusens balkonger ér till for alla hyresgister. Det ar inte tillatet att forvara sina
saker pa eller moblera balkongerna. Ta gidrna med en stol att sitta p4 men du maste ta
med den dérifran av barnsdkerhetsskél. Lidmna aldrig mdbler, kldder, blommor eller
dylikt pa balkongen. Det &r inte tillatet att roka pd balkongerna eller att stilla upp
dorren obevakad.

Barnsikerhet

Som forélder ansvarar du for att ligenheten dr barnsdkrad. En lagenhet gér att
barnsdkra med enkla medel ex barnspérrar pé spis, skép, lddor och fonster. For att
forhindra olyckor far barn inte uppehélla sig i fastighetens allménna utrymmen, aka
hiss, vara pa balkong eller gard utan vuxens sillskap.

Har finns en Checklista for barnsdkerhet

Barnvagnar

Barnvagnar far inte stéllas i port eller trapphus av brandséikerhetsskail, inte ens kortare
tid. Vagnen maste anpassas efter forutsittningarna i huset, sirskilt nir barnvagnsrum
saknas. Du kan forvara den pa gérden, i ditt forrad eller i ligenheten om du skyddar
hallgolvet. Kontakta oss for att diskutera vilka forutsédttningar som finns. Stélls
barnvagnen i allminna utrymmen kan det vara skil for uppsidgning av kontraktet
eftersom det utgor allvarligt hinder for utrymning vid brand, dvs framkallande av fara
for annan och dven for dig sjilv.

Se filmen om Brandf6rlopp i Barnvagn fran MSB




Brand
Ring SOS Alarm pd nummer 112 om det borjar brinna. Ladda ner SOS-appen sé kan
SOS-operatoren se din position. Folj SOS instruktioner gédllande utrymning.

Brandsikerhet

Cyklar, grovsopor, dorrmattor, tidningspasar, vagnar och liknande far inte stéllas 1
port, trapphus, pd vidringsbalkonger, i vinds- eller kéllargdngar. Brandforsvaret kréver
fria utrymningsvégar och inga brandfarliga féremél i allmidnna utrymmen. Bildack far
inte forvaras inom fastigheten.

Utforlig brandskyddsinformation

Skydda dig och dina grannar mot brand

Brandskydd — Checklista for hyresgésten

Nedanstiende lank leder till en interaktiv kurs i brandskydd med 6vningar direkt pa
skdrmen Brandskyddsbanken

Brandvarnare

Alla ldgenheter dr utrustade med brandvarnare. Det dr ditt ansvar som hyresgést att
kontrollera brandvarnarens funktion och byta batteri. Om den gér sonder ska du
kontakta fastighetsskotaren for byte. Vi rekommenderar att du har en brandsléckare
och en brandfilt i ligenheten. Brandvarnaren ska ldmnas i ldgenheten vid flytt.

Byte

Om du vill byta din ldgenhet behdver du ldmna in en ansdkan och fa vért
godkénnande.

Lis mer om byte av bostad under ldnken Légenhetsbyte

Cyklar

Cyklar som anvinds regelbundet stills i eller vid markerade cykelstéll inom
fastigheten. Stillen ar enbart till for cyklar som anvénds regelbundet. Cyklar fér inte
baras upp till 1dgenheten, vinden eller ner i kéllaren. Luta inte cykeln mot fasaden och
var rddd om snickerier och mélade ytor nér du tar cykeln genom huset till girden.
Cyklar fér inte langtidsparkeras i vara cykelstéll, dgaren till cykeln maste sjdlv ordna
ett forrad pa annan plats. Se Stockholm stads hemsida for tips pa cykelparkering. Vi
gor regelbundet utrensning bland kvarglomda/dvergivna cyklar och rekommenderar att
ni méarker er cykel med tydligt namn. Cyklar som ingen gor ansprak péd skidnks bort
efter viss tid.

Dimmers
Hyresgisten ansvarar for service, utbyte och skotsel av installerade dimmers.

Dick
Déck far inte forvaras i fastigheten, inte ens i eget l1ast forrdd, d& de utgor en stor fara
vid en ev brand. Det giller alla typer av déck bil, cykel mm



El
Du som hyresgist tecknar sjdlv abonnemang for hushallsel, for den rorliga delen hos
valfti leverantor. Jamfor pa Elskling

El- och hybridbilar

Det dr inte tillatet att ladda bilar pa fastighetens el, inte ens i elstolpar vid p-platser
eftersom dessa inte dr anpassade for andamalet. Risken &r stor att elcentraler i kéllaren
tar eld om de Gverlastas av den typ av laddare som anvénds till olika fordon.

E-postfaktura
Vi skickar hyresavin via mail. Det gar bra att anmala sig till autogiro pa var hemsida
eller bankens portal. OCR-nummer méste anges vid manuell betalning.

Entréer

Du far inte stilla foremal, barnvagnar eller cyklar framfor entréer och trapphus da det
ar utrymningsvigar. Se alltid till att porten gir igen sa inte obehdriga kan smita in.
Vintertid finns borste och sand lattillgéngligt for alla i ndrheten av port/gard. Anvénd
gérna dessa om vi inte hunnit skotta for att undvika skador eller att porten fastnar pga
grus.

Fastighetsforsikring
Fastigheten &r forsdkrad hos Brandkontoret.

Fastighetsskotare
Fastighetsskotarna ansvarar for fastighetens drift och skotsel.

Fast inredning

Det ar inte tillitet att utan skriftligt tillstdnd &ndra fast inredning i ldgenheten. Det ar
inte tillatet att sjalv bygga om kok och badrum eller byta ut vitvaror som tillhor
fastigheten.

Felanmilan
Las mer under lanken om Felanmalan.

Fest / Storande Ljud

Mellan klockan 22.00 och 06.00 far du inte spela hogt eller visnas i ldgenhet eller
trapphus. Tank pa att hyresgéster har olika tider for vila och arbete och alla har rétt till
lugn och ro i hemmet. Ska du fira ndgot speciellt och tror att det kan stora bor du
informera dina grannar om det i god tid. Det &r du som hyresgést som ansvarar for
dina gisters upptridande. Blir du sjilv stord bor du forst ta kontakt med din granne. Ar
det en stokig fest ska polisen tillkallas. Ring 114 14 eller 112.

Flyttstidning
Ligenheten ska vara vil stidad och tomd vid avflyttning. Glom inte balkong, forrad
och cykelforrad. Lés broschyren om flyttstddning. Vi besiktigar ldgenheten for att



godkinna stddningen och se att inga skador har uppstatt. Du ér skyldig att atgdrda
borrade hal, skadade viggar, aterstilla viggar till neutral farg och ersétta fast
inredning som blivit skadad. Vitvaror ska ldmnas hela och rengjorda ev filter och
skadade inredning ska ersdttas av nya som bestills i vitvaruhandeln. Sprucket porslin
ex handfat ska erséttas.

Fliakt

Kolfilter ska bytas och fettfilter rengoras regelbundet, en till tvd gdnger per ar. Nar det
borjar lukta matos brukar det vara dags. Det dr ditt ansvar som hyresgist att detta gors.
Det ska alltid goras innan man flyttar fran sin ldgenhet. Reservdelar och tillbehor finns
att kopa 1 vitvaruhandeln, dven pé nitet.

Folkbokforing

For att dndra folkbokforing ska du kontakta Skatteverket.

Ditt lagenhetsnummer for mantalsskrivningen finns pa porttavlan i anslutning till ditt
namn samt pd kontraktet. Folkbokforing ska enligt lag anmaélas inom en vecka frén
flytt. Om man later bli att anmala eller folkbokfor sig ddr man inte bor kan man domas
till boter eller fangelse.

Forrad

Till de flesta ldgenheter finns ett forrdd antingen pa vinden eller i kéllaren, vilket
framgar av hyreskontraktet. Sitt alltid ett ordentligt 1&s pa ditt forrdd, &ven om du inte
anvinder det, och forvara inga véirdesaker dir. Brandfarliga &mnen far inte forvaras i
utrymmet ex brandfarliga vitskor, dick, batteri/laddningsutrustning.

Gas

Har du gasspis tecknar du som hyresgist sjdlv abonnemang hos Stockholm Gas via
deras hemsida eller pa tel 0771-41 01 00. Vid kraftig gaslukt ring Gasjouren 020-44 11
00, vid akut fara 112.

Det ér inte tillitet att byta ut ldgenhetens gasspis. Gasspisen tillhor fastigheten.

Golvbrunn i badrum

Golvbrunn i badrum bor rensas ett flertal gdnger per ar frén har och annan smuts.
Detta utfors av hyresgésten. Se till att trycka ner vattenldset ordentligt s& det sluter tétt
nér det sétts tillbaka. Kontakta fastighetsskotaren om du behover instruktion hur du
ska gora. Stopp ska omgéende anmaélas till fastighetsskotaren.

Grill

Grillning pé balkongen &r inte tillitet. Grillning pd gard &r tillatet om man inte stor
grannar och dr noga med att stida undan samt se till att hantera kol/eld pa ett
ansvarsfullt satt. Limnar man sin grill pd garden ar det tillatet for andra att anvinda
den under forutsittning att den handhas med aktsamhet. Lat inte grillen sta nédra
fasaden.



Grovsopor

Du ansvarar sjilv for borttransport av dina grovsopor fran fastigheten. Du ansvarar
ocksé for att grovsoporna forvaras (t ex i eget vinds- eller killarutrymme) tills
bortforsling sker. Grovsoporna far aldrig stillas pd girden, i trapphuset, porten eller
andra gemensamma utrymmen i huset, annat dn nar vi sérskilt meddelat om himtning
— inte ens under kortare tid, se Skydda dig och dina grannar mot brand.

Kan du inte sjélv dka till en sopstation gar det att bestilla grovsophdmtning av en av
stadens entreprendrer. Stockholms Stads Returtjénst

Det gar ocksa bra att lamna miljofarligt avfall och sma-el till den mobila
miljostationen, 14s mer om Mobila miljostationen. Turlista finns pa porttavlan och i
Aptus-appen.

Hemforsikring

Vid inbrott, vattenskada etc. dr det viktigt att ha en gillande ansvarsforsdkring. Den
ger dig ekonomisk ersdttning om du drabbas, och skyddar dig om du &r véllande till en
skada. Information om forsdkringens innehall och villkor far du frén ditt
forsékringsbolag.

Hiss

Fel pa hissen ska rapporteras direkt till hissfirman, Hissen 08-618 48 48. Kontrollera
forst om stoppet orsakats av att till exempel en grind &r 6ppen. Om du inte har
mojlighet att sjalv gé i trappor, be en granne om hjilp att kontrollera om grindarna ar
stangda. Ténk pa att alltid sdnda ner hissen fran vdningsplanet — en enkel kontroll att
den fungerar. Vid fel pd hissen paborjas reparation normalt ndstkommande vardag.
Jourutryckning gors enbart om négon sitter fast inne i hissen och felaktiga
felanmélningar kan debiteras den som ringer.

Husdjur

Det ar tillatet med ex hundar, katter och marsvin. Djur som dr farliga, giftiga eller
skadliga ar inte tillatna i véra fastigheter. Som djurdgare maste du ta ett stort ansvar
och visa hinsyn gentemot dina grannar som kan vara bade rddda och allergiska.
Hundar och katter maste alltid vara kopplade nér de vistas i gemensamma utrymmen,
inne och ute, samt vara i sdllskap med husse/matte. Tank pa att hundar kan skélla
mycket om de ldmnas ensamma hemma och stora om de springer omkring i
lagenheten. I tvdttstugan far inga husdjur vistas. Tvittstugan maste ldmnas vél
rengjord och fri frén djurhar efter avslutat tvittpass av hdnsyn till allergiker. Hund-,
kattfiltar o dyl far inte tvittas i tvdttstugan d& maskinerna tar skada. Du dr ansvarig och
kan bli skadestandsskyldig for lickande akvarium eller skador orsakade av dina
husdjur pa lagenheten och dess ytskikt. Det ér sjdlvklart inte tillatet att rasta sina djur
pa innergérd, vid port/fasad eller formark. Kattsand fér inte spolas ner i toaletten
eftersom det omvandlas till en betongliknande massa som orsakar svéra stopp.
Kattrappor eller djurluckor ér inte tillétna.

Hyran
Enligt ditt hyresavtal ska hyran betalas i forskott och vara oss tillhanda senast den sista
vardagen varje manad. Det dr viktigt att du alltid betalar hyran i tid annars riskerar du



att mista ditt kontrakt. Om du har tappat bort din hyresavi ska du kontakta oss. Ange
ditt namn och adress samt vilken ménad som avses. Betala gidrna din hyra

via Autogiro.

Inflyttning
Du har ritt till ldgenheten klockan 12.00 pé inflyttningsdagen. Intraffar
inflyttningsdagen pé en helg eller helgdag géller kl 12.00 forsta vardagen i manaden.

Innerdorrar

Tar du bort innerdorrar i ldgenheten méste de hanteras varsamt s att de utan att skadas
kan séttas tillbaka. De ska forvaras i ditt forrdd och mérkas med blyerts var de hor
hemma.

Internet/TV

I Stockholm finns anslutning till GlobalConnect, Tele2 och Telia Fiber. I Vaxholm
finns anslutning till Zitius och Boxer. GlobalConnect och Zitius dr 6ppna fibernit med
flera operatorer att vdlja bland. Hyresgésten tecknar eget abonnemang. Extra uttag och
fasta ldgenhetsnit bekostas av hyresgésten.

Se mer under lanken TV/Bredband.

Jour
Jour till fastighetsskotaren 08-714 82 10 Se vidare under lanken Felanmaélan.

Kakel, kakelfogar

Kakelfogar blir ibland missfiargade och ofarligt svartmdgel kan véxa till sig i duschen.
Man avlédgsnar det enkelt genom att borsta med rengdringsmedel och en diskborste.
Man kan dven anvénda éttika, bikarbonatpasta eller mogeltvitt som finns i sprayflaska.
Bikarbonatpasta gér man av bikarbonat och vatten, stryk pa, lat verka, borsta och skol;
bort.

Kontaktuppgifter

Meddela oss nér du byter telefonnummer eller mejladress sa att vi vid behov kan fa
kontakt med dig bade dag- och kvillstid. Meddela oss alltid vid ldangre tids bortavaro,
mer dn tvd veckor, om vem som har nycklar och tittar till 1igenheten. Ténk pa att du
madste ha tillstdnd for att ldta ndgon bo i ldgenheten nér du &r bortrest.

Kontraktet
Ditt exemplar av hyreskontraktet dr en vardehandling, var ridd om det och forvara det
pa ett sdkert stille.

Kyl och frys

Du maste skdta om ditt kylskap och se till att avrinningen pa bakre viggen fungerar
som den ska. Gor forsiktigt rent sa inte mat fastnar i avrinningshélet. Avfrosta frysen
om det blir isbildning, sitt en skl med nédgra tidningar eller en handduk under for att
samla in vattnet och skydda golvet. Anvind aldrig vassa verktyg for att ta bort is. Om



inredningsdetaljer gar sonder ska du bestélla nya fran vitvaruhandeln. Rengor
regelbundet gummilisterna sa de haller god isolering.

Las

Skot om ditt 1as genom att rengora det med ASSA lasspray, finns att kopa hos
lassmeder. Laser du dig ute &r det bra att ha en extranyckel hos en vin eller slékting.
Meddela oss vem din kontaktperson dr om nagot oforutsett sker om du exempelvis ar
bortrest. Hyresvérden ansvarar for att en bostadsldgenheten ar forsedd med ett
vilfungerande 14s. Ovriga 13s, exempelvis tillhallarlas, ir hyresgistens ansvar. I
lokaler dr 14s hyresgéstens ansvar da forsékringsbolag har olika krav pa verksamheter.

Lagenhetsnummer
Det fyrsiffriga officiella ldgenhetsnumret Skatteverket behover for folkbokforing finns
vid namnen pa porttavlan och pé kontraktet.

Markiser
Det ér inte tillitet att sdtta upp markiser utan skriftlig tillatelse fran oss. Markiser
kraver i de flesta fall bygglov

Mattor/filtar

Skakning eller piskning av mattor eller sdngklader far du inte gora frén fonster eller
balkong av hénsyn till kringboende. Mattor far inte tvittas i husets tvittmaskiner
eftersom de inte dr avsedda for grovtvitt.

Milning och tapetsering

Vi malar och tapetserar med skiliga tidsmellanrum efter inkomna 6nskemal fran
hyresgést. Du har ritt att pa egen bekostnad mala och tapetsera din lagenhet om det
sker pd fackmannamissigt sitt. Tank pé att vélja férger och tapeter som inte &r
extrema. D& kan du bli skyldig att aterstdlla ldgenheten nér du flyttar om det inte &r
utfort pa ett godtagbart sétt.

Namnskylt

Namnskylt ska sitta pa avsedd plats, se 6vriga dorrar i huset. Eventuella andra skyltar
tejpas pa namnskylten eller brevladan. Det ir inte tilldtet att tejpa eller spika pa
dorrarnas malade eller lackade ytor. Det ér inte heller tillétet att sitta storre eller flera
metallskyltar pa dorren.

Persienner
Persienner &r hyresgistens egendom. Underhéll och reparation skoter och bekostar du
sjdlv @ven om de dr kvarlimnade av en tidigare hyresgist.

Porttelefon
Manual for Aptus Porttelefon Ringa 1707



Respektera dina grannar

Anvénd ditt sunda fornuft. Lat din musik, radio och TV vara underhéllning fo6r dig och
inte dina grannar. Har man nedsatt horsel dr det lampligt att skaffa horlurar 1 stéllet for
att skruva upp volymen. Mellan klockan 22.00 och 06.00 far man inte stora sina
grannar och det géller veckans alla dagar. Ska du ha lite fler géster kan det var bra att
informera dina grannar om det i god tid. Glom inte att det &r du som hyresgast som
ansvarar for dina gésters upptradande. Upprepade storningar kan leda till uppségning.

Rokning

Rokforbud, inkluderande e-cigaretter, géller 1 husets allminna utrymmen, vilket dven
inkluderar vadringsbalkonger. Rokning ar forbjuden i ligenheterna eftersom roken stor
grannar och forstor ytskikt. Man kan bli ekonomiskt ansvarig for att aterstilla en
nikotinskadad ldgenhet. Fimpar far inte slingas ut genom fonster/balkonger, lamnas pé
gérden eller utanfor porten. Rokning ar tillaten endast pa viss del av garden under
forutséttning att man tar fimparna med sig dérifran samt roker i behdrigt avstand fran
portar och fonster. Rokforbud géller dven pa gatsidan ddr man maste tinka pa att ha
behdrigt avstind till portar och fonster sé rok inte kan letar sig tillbaka in i1 huset.

Skadedjur och ohyra

Om du upptécker ohyra eller skadedjur dr du enligt hyreslagen skyldig att anmala det.
Vi har avtal med Anticimex som du kontaktar om du far problem med skadedjur. Ring
Anticimex 075-245 10 00 och uppge ditt namn, adress och att huset ar forsékrat i
Brandkontoret.

P& Anticimex hemsida kan du identifiera skadedjur och f4 information vad du kan gora
sjalv.

Sophantering

Hushéllsavfall ska alltid sldngas i normalstora (ca 30 lit) hopknutna plastpasar. I
sopnedkast far inget storre eller kantigt slingas da det orsakar stopp i maskineriet.
Littruttnande, vétskehaltig eller illaluktande avfall ska vara inneslutet i férpackning
som tal vita. Finns det matinsamling ska pasar for &ndamaélet anvéndas och matavfallet
ska vara avrunnet. Tank pa att sophdmtarna ska kunna transportera bort avfallet utan
att skada sig. Mindre foremél som kan ge upphov till skér- eller stickskador, ex
krossat glas, glasburkar, spik eller nélar ska ldggas i styvt skyddsholje innan foremélen
laggs i pase eller paket. Friatande &mnen eller amnen som kan fororsaka antindning far
inte laggas 1 hushallssoporna. Avfall som é&r att betrakta som farligt avfall, grovsopor
eller som enligt lag ska sorteras som atervinning fér inte lamnas bland hushallsavfall. I
sopnedkastet far inte 14ggas foremal av sddan tyngd eller beskaffenhet i ovrigt att
skada eller annan oldgenhet kan uppsta.

Dar det inte finns mojlighet att killsortera i fastigheten sa hianvisar vi till de allménna
miljostationerna och till Stockholm Stads Returtjénst dit d&ven farligt avfall 1dmnas.
Lis mer pa Stockholm Vattens guide sopsortering A-O

Se dven Sophantering




Stadsmissionens Nattjour

Fors Fastigheter stodjer Stockholm Stadsmissions viktiga verksamhet Nattjouren.
Genom samarbetet med Stockholms Stadsmission, har du som hyresgist mojlighet att
kontakta Nattjouren om du i eller ndra fastigheten finner en manniska som av olika
skil inte kan ta hand om sig sjdlv och som behover hjilp. Observera att Nattjouren inte
ersétter polis och ambulans.

Telefon till Nattjouren 020-78 78 60

Mandag — fredag 16.00-01.30 och 16rdag — séndag 18.30-01.30

Lias mer hdr: Stadsmissionen Nattjouren

Stopp i avlopp

Stopp 1 avlopp ska snarast rapporteras till fastighetsskotaren. I normala fall kan man
sjdlv rensa t ex golvbrunnar frdn hérstran m m. Rensning far endast ske for hand eller
med avloppsrensare (s.k. sugpropp). Vattenlds och storre stopp rensas av
fastighetsskotaren. Kemiska medel som t ex kaustiksoda &r forbjudet att anvénda
eftersom de skadar roren. Kattsand far inte spolas ner i avloppet.

Stidning vid flytt
Folj raden 1 Stadtips Vid Flytt

Storning/Storningsjour

Mellan klockan 22.00 och 06.00 far du inte spela hogt eller vasnas i ldgenhet eller
trapphus. Tank dven pa att stinga hiss- och lagenhetsdorr forsiktigt. For
storningsidrenden kontaktar du oss under kontorstid. Vi rekommenderar att man forst
tar kontakt med grannen for att se om det gar att 16sa i samforstdnd. Vid allvarliga
storningar, som aterkommande fester eller hot tillkalla polis eller kontakta oss pa vara
journummer. Uppehaller sig hemlosa eller paverkade personer i fastigheten ska man
kontakta polis eller Stadsmissionens Nattjour.

Sédkerhet
P& MSB, Myndigheten for Samhéllsskydd och Beredskap, kan du ldsa om rad till dig
som privatperson om allt fran krisforberedelse till IT-sdakerhet MSB.se

Tidningar
Tidningar laggs i avsedd behallare som finns i eller i direkt anslutning till fastigheten

Toalett

En bra regel for vad man kan spola ner i toaletten &r PPP dvs Pee, Poo and Paper.
Ingenting annat far spolas ner. Tops, bomull, tamponger, tvéttlappar, hushallspapper,
snus o dyl stéller till stora problem allt frén att orsaka stopp i avloppsroren till att gora
uppddmningar som samlar matrester och bilder bufféer till rattorna i stadens
avloppssystem.

Trapphus
Det ar forbjudet att forvara barnvagnar, pulkor, cyklar etc. i trapphuset och entréer.



Skélen till detta &r i forsta hand att trapphuset dr utrymningsvég vid brand och att
ambulanspersonal ska kunna ta sig fram. Ytterligare skal till att 14ta trapphuset vara
fritt frdn foremal &r att trappstddningen som sker varje vecka ska kunna utforas pé ett
effektivt satt. Dorrmattor och skor placeras innanfor ldgenhetsdorren, inte i1 trapphuset
dér det forsvérar stadningen och ar brandfarliga.

Tvattstugan

Lis igenom och folj de instruktioner som finns anslagna i tvittstugan. Hall rent och
snyggt for allas trevnad. Tyvérr uppstér driftstopp och skador pd maskinerna for att
hérda foremal (t ex bh-byglar, mynt) fastnar. Ta for vana att gd igenom plaggen innan
de laggs i maskinen. Observera att bygel-bh, husdjursbiaddar och mattor inte far tvéttas
1 maskinerna.

Liank for inloggning i Aptus Tvittstugebokning finns hir. Kontakta oss om du glomt
ditt I6senord och inte registrerat din mejladress for glomt 16senord. K1 21-22 kan alla
komma in for att hamta glomda foremal 1 tvéttstugan.

Uppsigning

Uppsidgningstiden dr tre manader och rdknas fran manadsskiftet efter att vi har fatt in
uppsédgningen. Du ska siga upp ditt kontrakt skriftligen Uppségning.

Ange namn, adress, ldgenhetsnummer samt datum for avflyttning samt datum och
namnunderskrift. Du fir en bekréftelse pé att vi har mottagit din uppsagning.

Vatten

Vatten ingér i hyran. Ldmna aldrig en rinnande kran och felanmail alltid en droppande
kran eller toalett for miljons skull, pa ett dygn kan det droppa flera liter. Diskmaskiner
ska alltid ldmnas med stéingd kran nér de inte anvdnds och méste std pa ett
oversvimningsskydd.

Vattenskador

Meddela oss sé fort du missténker att ett 1ickage uppstatt. Det kan till exempel vara
fukt under diskbédnken, fukt i tak frdn vind eller ligenhet ovanfor, droppande kranar
eller rinnande toaletter. Var alltid aktsam nér du diskar for hand sa att inte bankar och
koksluckor skadas av vatten. Du kan bli erséttningsskyldig for oaktsamhet vid
vattenskador.

Ventilation

Huset har sjilvdrag vilket regleras med ventiler for tillluft 1 fonster och franluft i
imkanaler. Tilluften kommer dven via ex dorr- och fonsterspringor. Det dr viktigt att
luften fér cirkulera for ett hdlsosamt inomhusklimat. Imkanaler gar i skorstenar och
franluftsventiler sitter normalt hogst upp vid taket lite ldngre in i rummet. Ventilen gar
att reglera for att luftflodet ska bli optimalt for arstiden. Det dr frdnluften som styr
flodet pé den cirkulerande luften.



Niér det dr varmt ute cirkulerar luften langsamt, nér det dr kallt sd snabbt att det ibland
kan kyla ner ldgenheten ett par grader. Vid kall vaderlek behdver man enbart ha en
liten 6ppning for att luften ska kunna passera. Man kan stinga ndgra av ventilerna helt
for att fa upp virmen, men alltid ha de i kok och badrum 6ppna. Det ar viktigt att man
Oppnar upp franluftsventilerna sé snart det blir varmare utomhus annars kan man stora
systemet i hela huset.

Spjéll till 6ppna spisar suger ut stora mangder uppvarmd luft och ska hallas stingda
ndr man inte eldar.

I kok och badrum ska franluftsventiler alltid vara 6ppna, springan ska regleras vid
behov. Tilluftsventiler bor vara stingda i1 kok, for att undvika att matos dras in i resten
av lagenheten. I badrum kan man sténga tilluftsventiler (ndr sadan finns) om man
kénner att det dr kalldrag och om badrumsdérren har ventilationshal eller 1dmnas pa
glédnt. Man bor alltid lata dorren sta lite pa gldnt sd rummet latt fuktas ur efter dusch.

Om man stdnger tilluften men inte frénluften sd kompenseras luftflodet genom att luft
tas fran andra lagenheter och trapphus vilket gor att man kan fa in matos, roklukt med
mera till sig. Reglera séledes alltid frdnluften forst. Nar du vidrar — vidra ordentligt
och snabbt. Sting av radiatorn under det fonster som du 6ppnar annars arbetar det pa
full effekt helt i onodan. Satt pa radiatorn igen ndr fonstret stangs.

Virme

Uppvéarmning ingér i hyran om inte annat stér i kontraktet. Du kan sdnka virmen med
hjélp av vreden pa radiatorn. Se till att radiatorns termostat inte dr skymd av mébler,
gardiner eller elementskydd for att i ritt temperatur 1 hela rummet. Sdnk virmen om
det &r for varmt, istdllet for att viadra. Stidng alltid av radiatorn om du 6ppnar fonstret
over ndr det dr kallt ute. Om du vadrar ska du vddra ordentligt och kort.
Inomhustemperaturen ska ligga pa ca 20 grader. Vid snabba videromslag kan det ta
lite tid for systemet att reglera virmen. Mét temperaturen med en digital termometer
mitt inne 1 rummet en meter fran golvet. En termometer ska aldrig placeras i ett fonster
eller pa en kall vigg.

Oppen spis/kakelugn

Du fér endast anvénda torr bjorkved nér du eldar. Tank pé att 6ppna spjéllet och borja
med en liten eld sa att skorstenspipan virms upp, dd minskar risken for att det ryker in.
Du fér inte elda papper, kartong eller liknande. Se till att det finns bra lufttillforsel nir
du eldar, 6ppna direkt fonstret om det borjar ryka in. Elda inte nir det &r dimma eller
inversion, det vill sdga nir luften ldgger sig som ett lock 6ver omrédet dir du bor. Du
madste alltid se till att elden inte kan sprida sig in i rummet genom att ha ett gnistgaller.
Lamna aldrig elden om du gér ut eller gar och lagger dig. Lat askan svalna minst 48
timmar innan den tas bort och slidngs. Ténk pa att ha spjéllet stingt nir du inte eldar
och det ar kallt ute. Den uppvérmda luften i lagenheten forsvinner fort upp i
skorstenen om den dr fullt 6ppen vinterhalvaret och ldgenhetens inomhustemperatur
kommer sjunka flera grader.



